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Tém tat tong quan

Tiéng Anh da dugc xac lap nhu ngdn nglr giao ti€p chinh gitra nhirng ngu &
khong chung ngdn nglr, nhung diéu dé khdng cé nghia la mdre do thanh thao
tiéng Anh dang gia téng trén toan thé gidi. Trén thurc t€, dir liéu clia ching t6i cho
thdy diéu nguoc lai. Viéc hoc ngdn nglr 1a moét qué trinh tén thoi gian va dé b
lang quén khi gap phai nhirng thach thirc khac.

Trén toan thé gidi, hién nay c6 nhiéu ngudi
hiéu mot it tisng Anh hon so véi 30 nam
trudre. Tuy nhién, hau hét trong s ho khong
néi tiéng Anh du tét dé 1am viéc hodc hoc
tap hiéu qua nhu khi stir dung ngén ngtr me
dé clia ho. Mac du vay, nhiéu ngudi van
dang st dung tiéng Anh trong cac bdi canh
gido duc va chuyén mén. Chi phi cho céac ca
nhan va tb chirc do co hdi bj 16, hiéu nham
va thoi gian bi 1ang phi 1a khdng thé tinh
toan dugc.

Bao cao nay khao sat cac khu vuc trén thé
gidi noi kha nang str dung tiéng Anh dang
phat trién. D& tao ra phién ban 2024 cla
Chi s6 Kha nang Tiéng Anh EF (EF English
Proficiency Index), chung t6i da phan tich
két qua cuia 2,1 triéu ngudi trudng thanh
da tham gia céac bai kiém tra tiéng Anh EF
SET cula ching t6i trong nam 2023.

Kha nang str dung ti€éng Anh trén toan
thé& gi6i dang giam sut

MUrc do thanh thao ti€ng Anh toan céu da
gidm trong nam thtr tu lién tiép, véi 60% s
quéc gia trong chi s6 c6 diém s thdp hon
S0 V&I ndm trude. Mac du gén nhu tat ca
nhtrng thay doi diém sé quéc gia nay déu
nhod, xu huéng giam cho thdy cé vé nhu
nhiéu khu vurc trén thé gidi dang méat dan su
quan tam dén viéc phét trién kha ning tiéng
Anh vurot ra ngoai mire hién tai. Luu y rdng
tat ca céac diém s6 qudc gia duoc tinh toan
dura trén diém s& quéc gia cé trong sé theo
dan s, vi vay sy thay déi vé murc do thanh
thao tiéng Anh & ngudi tré tudi tai An Do,
chéng han, s& c6 anh huéng Ién hon nhiéu
dén mirc dd tiéng Anh clia ngudi tré tudi &
chau A so v&i su thay ddi cling mrc do tai
Sri Lanka.

Khoang cach gi&i tinh kéo dai

So v&i nam ngodi, kha nang st dung tiéng
Anh clia phu ntr van 6n dinh, trong khi ctia
nam gidi giam, diéu nay da thu hep khoang
cach gidi tinh. Tuy nhién, & bdn muoi quéc
gia, kha nang str dung tiéng Anh clia nam
giéi van cao hon dang ké so v&i phu nir

(ttr 20 diém tr& 18n), con s nay khong thay
ddi so v&i nam ngodi. Giéng nhur cac nam
trude, khoang cach gidi tinh rong nhat &
nhém tudi tré nhét (14 diém) va dan thu hep
khi cac nhom tudi I6n hon, chi con 3 diém &
nhirng ngudi trudng thanh trén 40 tudi.

Kha nang str dung tiéng Anh suy
giam & chau A

Khéa nang str dung tiéng Anh & chau A da
giam nhiéu hon bat ky khu vire nao khac
trén thé gidi so va&i nam trude. Méc du tée
dd gidm chu yéu do An Do gay rava, & mirc
do it hon, Trung Qudc, rét it quéc gia & chau
A chirng kién sur cai thién vé kha nang tiéng
Anh trong ndm qua. Kyrgyzstan, Sri Lanka
va Afghanistan cé khoang céach vé kha nang
str dung tiéng Anh gitra nam va nr réng
nhét thé gidi.

Kha nang str dung tiéng Anh &
My Latinh 8n dinh

Sau nhiéu nam tang trudng, mirc do thanh
thao tiéng Anh & My Latinh 6n dinh trong
nam nay. Brazil, El Salvador va Cuba déu
giam hon 10 diém, trong khi Mexico da ¢
sy phuc héi nhe sau vai nam giam sut, va
Uruguay cung Colombia tiép tuc céi thién on
dinh. Khu vure nay van duy tri khoang céch
gi6i tinh rong nhét thé gidi, véi nam gisi &
héau hét cac quéc gia trong khu vurc vurot xa
phu nir it nhat 10 diém.
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Tién bd 8n dinh & Trung Péng

Kha nang st dung tiéng Anh & Trung Bong
da cai thién cham rai trong sudt thap ky
qua, nhung nhirng tién bd nho cong lai khi
chting én dinh. N&m ngodi, diém trung binh
clia khu vire déa ra khdi nhom mirc do thanh
thao th&p nhét, va nam nay, nhirng tién bd
clia A Rap Xé-ut da gidp cling ¢ vi tri nay.
Nhém ngudi trudng thanh tor 18-25 tudi da
dat dugc nhiéu tién bd nhét, diéu nay la dau
hiéu tich cuc & mot khu vire tré trung nhu
Trung BoNg.

Phu nir & chau Phi tiép tuc cai thién kha
nang st dung tiéng Anh

Chau Phi da cai thién kha nang sir dung
tiéng Anh trong nam nay nhu mét khu virc,
méc dii nhidu quéc gia méat diém hon la dat
duoc diém. Kha nang str dung tiéng Anh
clia phu nir da cai thién nhiéu nhat, va chau
luc nay van la noi duy nhat ma phu ntr coé
k¥ nang tiéng Anh vugt tréi hon nam gidi
mot cach nhat quan. Tat ca 8 qudc gia cod
khoang cach gidi tinh dang ké nghiéng vé
phia phy ntt déu ndm & chau Phi, trong do
Ethiopia cé khoang cach Ién nhét thé gisi
(+58 diém).

Kha nang str dung ti€éng Anh & chau
Au c6 d4u hiéu suy giam

Mtrc do thanh thao tiéng Anh & chau Au da
giam nhe, v&i sy giam sut I6n hon trong bén
nam qua & cac qudc gia thudc Lién minh
Chau Au (EU) so véi ngoai EU (-13 didm d6i
v&i EU so véi -2 didém déi véi khu vire dia ly
chau Au). Nhiéu qudc gia cé mirc do thanh
thao tiéng Anh cao nhét thé gi¢i da chirng
kién sy giam nhe trong nam nay va khong
cé qudc gia nao & chau Au cai thién hon 10
diém. Khoang céch gidi tinh nghiéng vé phia
nam gi¢i & Scandinavia, Czechia va Bulgaria
van con rét cao.

Cac sinh vién mé&i t6t nghiép khong
con giam sut

Xu huéng giam kha nang st dung tiéng Anh
trong nhém tudi 18-20 da dirng lai trong
nam nay. Tuy nhién, murc tang truéng hién
tai con qua nho dé cho théy co thé sé co sur
phuc héi Ién hon trong twong lai. Trén toan
thé gidi, cac nhém tudi khac van 6n dinh,
nhung cac xu hudng & tirng qudc gia lai

co sy bién dong Ién hon. Hon mot nira 8
qudc gia da bao cdo co6 sy thay déi dang ké
(trén 20 diém) & it nhat mot nhom tudi.

Kha nang str dung ti€éng Anh cé méi
lién hé v&i cac chi s6 khac vé phat trién
kinh t€ va con ngu i

Kha n&ng str dung tiéng Anh, khi duoc do
luong & c8p qudc gia, cd méi trong quan
v&i nhiéu chi s6 vé thu nhap, gido duc, ddi
ma&i séng tao, phuc loi, kha nang canh tranh
va sy gan két voi thé gidi rong Ién hon.
Mac dU mirc do tuong quan nay co thé thay
ddi ttr nam nay qua nam khac, chiing van
gitr duoc su lién quan theo thoi gian, vo&i
cac méi twrong quan tinh toan dugc tang
cuong khi cac mdi tuong quan véi cac chi
s6 don lé nhu GDP va s6 nam hoc trung
binh tré nén yéu hon.

Nhan vién khu vuc cong tut hau xa so
v&i khu vue tu

Murc do thanh thao tiéng Anh trong khu vurc
cbng thap hon nhidu so vai tong thé luc
lugng lao dong. Nguyén nhan mot phan

la do cac phuong phap tuyén dung khac
nhau, véi viée tiéng Anh duoc yéu clu trong
nhiéu danh sach viéc lam khu vire tur nhan.
Tuy nhién, chinh méi trudng lam viéc cting
ddng mot vai trd quan trong, vi tat ca cac
bang chirng déu cho théy réng & hau hét
cac qudc gia, nguoi trerdng thanh tiép tuc
phét trién k¥ nang tiéng Anh ctia minh sau
khi roi khoi gido duc chinh thirc nhé vao
viéc tiép xUc vai tiéng Anh tai noi lam viéc.
Céac cong viéc trong khu vurc céng, do ban
chét clia chung thuong chi & quy md qudc
gia hodc dia phuong, it tao co hoi dé luyén
tap k§ nang ndi tiéng Anh.



EF EPI 2024

Xép hang cac quéc gia va khu vuc

Céac mirc do thong thao
® R4t Cao
® Cao

® Trung binh
@ Thap
® Rit Thép

-
Mirc d6 Thong thao Mirc d6 Thoéng Mirc d6 Théng thao Mirc d6 Théng Mirc d6 Théng thao
Rat Cao thao Cao Trung binh thao Thap Rat Thap
01 Halan 636 10 Buc 598 32 Hong Kéng 549 47 Chile 525 62 Iran 499 78 Algeria 471 93 Myanmar 449 106 Thai Lan 415
02 Na Uy 610 11 Nam Phi 594 Qi) Cbieie) 49 Phap 504 63 Ethiopia 498 | 79 Mozambique 469 94 Palestine 448 107 Iraq 414
03 Singapore 609 12 Romania 593 £ HonsliEs 4 50 Han Quéc 523 63 Viét Nam 498 | 80 Indonesia 468 95 Afghanistan 447 108 B-nanh 413
04 Thuy Dién 608 13 Bi 592 20 Ceage o8 51 Israel 522 65 Thé Nhi Ky 497 | 81 Brad 466 95 Malawi 447 109 Tajikistan 412
05 Croatia 607 U R ke ol o5 B 539 N 52 Cuba 520 66 Tunisia 496 || 82 Ecuador 465 97 Cameroon 445 110 Angola 409
N 15 Balan 588 3
06 BS D20 Nha 605 8 Iy 2 e 538 N 53 Poru 519 67 Pakistan 493 || 82 Aicap 465 98  Uzbekistan 439 111 Cambodia 408
16 Bulgaria 586 36 Uruguay 538 2
07 Pan Mach 603 . 54 Uganda 518 68 Li-bang 492 | 84 Mong CH 464 99 Haiti 432 112 Libya 405
Lo Rl 085 38 Armenia 537 o
08 Hy Lap 602 18 Slovakia 584 55 El Salvador 18 69 Anbo 490 85 Madagascar 463 99 Sudan 432 113 Rwanda 401
09 Ao 600 90 Feme 581 B e 56 Nepal 512 70 Céac Tiéu vuong quéc 489 86 Azerbaijan 462 101 Jordan 431 114 Bo Bién Nga 399
20 Estonia 578 40 Ut e 57 Venezuela 510 £ R IEE T 87 Mexico 459 102 Senegal 429 114 Somalia 399
21 Luxembourg 576 o s R e 58 Guatemala 507 o s — 88 Kyrgyzstan 457 103 Kazakhstan 427 116 Yemen 394
22 Phiippines 570 4 Cirng 534 | 59 Nicaragua 505 i R 487 | 89 Cape Verde 456 104 Oman 421
23 Lithuania 569 Gl 533 W 60 Cong hoa Dominica 503 il i Lane 486 | 89 Kuwait 456 105 A Rap Xé-ut 417
24 Serbia 568 S NG 532 B 61 Bangladesh 500 e Gelmst 485 | 91 Trung Quéc 455
25 Séc 567 45 Paraguay 531 75 Qatar 480 92 Nhat Ban 454
26 Malaysia 566 46 Y 528 76 Morocco 479
27 Suriname 563 47 Bolivia 525 77 Syria 473
28 Argentina 562
29 Cyprus 558
30 Nigeria 557
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Piém so EF EPI 2024 cac thanh
phé tha d6

Céc mirc dd thong thao
® Rt Cao
® Cao
Trung binh
Thép
® R4t Thép

Mtrc d6 Thong thao Mtrc d6 Thong Mtrc do Thong thao

Rat Cao thao Cao Trung binh
Amsterdam 657 Prague 596 Minsk 548 Havana
Copenhagen 633 Manila 592 Nicosia 548 Jakarta
Vienna 628 Belgrade 590 Rome 548 Santo Domingo
Helsinki 627 Tallinn 589 Tirana 547 Tunis
Lisbon 626 Nairobi 586 Beirut 544 Quito
Zagreb 626 Paris 586 Colombo 543 Dar Es Salaam
Stockholm 617 Vilnius 585 Erevan 541 Kampala
Berlin 615 Buenos Aires 584 Moscow 540 Béc Kinh
Bern 614 Kuala Lumpur 584 Brasilia 538 Guatemala
Oslo 614 Brussels 580 Tel Aviv 537 Managua
Athens 613 Lagos 578 Dhaka 530 Tehran
Warsaw 612 Chisinau 577 Islamabad 530 Bogota
Cape Town 609 Paramaribo 569 Caracas 529 Rabat
Budapest 606 Montevideo 567 Kathmandu 526 Ankara
Bratislava 604 Tegucigalpa 563 San Salvador 526 Maputo
Bucharest 601 Kiev 562 Algiers 525 Bishkek
Sofia 601 Seoul 562 Addis Ababa 524

Asuncion 560 Ha Noi 524

San José 557

Tblisi 556

Lima 553

Madrid 553

Santiago 552

Accra 551

La Paz 551

523
523
522
522
521
520
520
518
518
517
514
513
510
505
503
501
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Mtrc do Thong
thao Thap
Tokyo

Abu Dhabi
Panama
Doha
Antananarivo
Damascus
Cairo
Astana
Kuwait
Dakar
Ulaanbaatar
Yangon
Bangkok
Baku

Mexico
Lilongwe
Phnom Penh
Tashkent
Amman
Muscat
Kabul

496
489
489
485
483
483
481
469
469
466
466
466
465
464
464
459
457
457
455
453
451

Mtrc d6 Thong thao

R4t Thap
Khartoum
Dushanbe
Port-au-Prince
Yaoundé
Cotonou
Praia
Baghdad
Tripoli
Sanaa
Riyadh
Kigali
Luanda
Abidjan
Delhi
Mogadishu

442
439
437
436
432
429
427
421
420
416
412
412
410
406
375

Diém s6 trinh do thdng thao Anh
ngt cho hon 1200 khu vurc va
thanh phd trén thé gidi, cling
nhu dir liéu vé gidi tinh va do
tudi, co sén dé tai vé tai day
www.ef.com/epi.



Théng tin chi tiét vé EF EPI 2024

Ai 1a ngu&i lam bai kiém tra?
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Tiéng Anh va Kinh té

Kha nang str dung tiéng Anh van la
mot chi s6 hop Iy vé kha nang cla
mot quéc gia trong viéc san xuét hang
hoéa va dich vy tao ra tang trudng kinh
t€, va nd c6 mai trong quan tét voi
viéc dau tu qudc gia vao viéc giup
ngudi dan phat huy t6i da tiém nang
clia ho théng qua viéc cung cép giéo
duc, cham soc strc khde va mirc séng
decency. Nguoi trudng thanh co ki
nang tiéng Anh manh mé la déu hiéu
clia mot Iuc lugng lao dong linh hoat
va hudng ra thé gidi, dac biét khi ho
phéan b déu trén tat ca cac nganh
kinh t&.

Cac murc do thong thao
® R4t Cao
® Cao

Trung binh

Thép

® Rit Thép

BIEU DO A
Tiéng Anh va Nang suat

Chi s6 Nang luc san xuét

Cai thién kha nang sl dung tiéng

Anh gilip giam rao can déi m&i bang
cach tao diéu kién tiép can thong tin
va thic ddy su hop tac chuyén moén
gitra cac chuyén gia tir cac nén tang

70 . khac nhau. DU su déi m&i nay dién
. ° o S ¢ ra trong cung mot van phong hay
60 c 4 giCra cac chau lyc, viéc gidi phdng
o o luéng y tuwdng la rat hiéu qua. Trong
A ° .‘ o .‘. khi tri tué nhan tao (Al) da dang giup
50 ¢ . thu hep mot sé khoang cach ngén
L] [ ]

ngtr, hiéu suét vurot trdi cla cac dich
o vu Al dyra trén tiéng Anh c6 thé lam

40 «° ° ° tang gié tri cia kha nang sr dung
° . . tiéng Anh theo thoi gian thay vi lam
30 5 giam, vi nguoi ndi tiéng Anh sé co
¢ g % quyén truy cap vao cac trg ly Al
°e manh mé hon nhiéu so véi nhirng gi
20 . ¢6 sén cho cac ngdbn ngir khéac.
r=0.59
10
350 400 450 500 550 600 650 700
Piém s6 EF EPI
Ngudn: Hoi nghi Lién Higp Quéc vé Thuong mai va Phat trién, 2023
BIEUDO B Céc murc do thong thao
s Y 4 - l\, N =
Tiéng Anh va Su phat trién con ngu o’ ® Rit Ceo
Chi s8 Phat trién Nguon Nhan lyc
® Cao
1 Trung binh
4 . - ..-é .
. o o ° o % Thép
) S o ~
08 o b ° ® Rét Thap
‘ Ce, o °
s L]
0.6 ~% o . s .
e ° o
° L 1] °
L]
L ]
0.4 .
r=0.6
0.2
350 400 450 500 550 600 650 700

Piém s6 EF EPI
Nguén: Chuong trinh Phat trién Lién Hop Qudc, 2022
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Tiéng Anh va Su’ déi m&i

BIEUDO C
Tiéng Anh va Nang lu'c canh tranh

Chi s6 Nang luc canh tranh Toan cau

90
80 .
r'yd
P [ 4 °
70 %
o [ ]
60 . 3
hd [ ]
50 . . .. o, Q
. ° °
o °
40 ° - .
[ ]
30 % o °
L]
20 ©
r=0.61
10
350 400 450 500 550 600 650 700
Piém s6 EF EPI
Nguén: Lanvin & Monteiro, 2023
BIEUBO D

Tiéng Anh va Su’ d6i m&i sang tao toan cau

Chi s6 déi méi sang tao toan cau

70
L]
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L ]
60 8 - .
LJ L]
50 [ ] ° L]
L]
° [ 3
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Didm s6 EF EPI

Nguén: Té chirc S& htru Tri tué Thé gici, 2023



Tiéng Anh va Cdng viéc

Tiéng Anh la yéu t6 quan trong trong
hop tac quéc té & moi nganh nghé,
va moi nganh nghé déu chju anh
hudng cla toan cu hoa. Sy khac
biét vé mirc do thanh thao tiéng Anh
gitra cac nganh chu yéu la két qua
clia cac phuong phap tuyén dung va
dao tao hién tai hoac trong quéa khir,
thay vi thiéu nhu cdu vé ky nang tiéng
Anh trong mét phéan clia nén kinh

t&. Céac doanh nghiép c6 kha néang
str dung tiéng Anh vuot troi so vai
nganh cua ho trén toan céu cé kha
nang hudng loi tr su linh hoat gia
tang, trong khi nhirng doanh nghiép
tut lai so vé&i nganh cla ho trén toan
céu, du nhiéu nhan vién cla ho co
kha nang tiéng Anh cao hon murc
trung binh clia quéc gia, van cé thé
gap khoé khan khi canh tranh trén thj
trudng toan cau.

Piém EF EPI theo Nganh

Diém s6 EF EPI

Dich vy chuyén nghiép
Hang khéng

Truyén thong, Thé thao
& Gidi tri

Dich vy an uéng

Coéng nghé théng tin
Ky su

Céc thiét bi y t6

Giéo duc

Cong nghiép 6-t6
Duoc pham

Nganh xay dung

May Mac

Logistics & Van tai
Béo hiém

Ngéan hang & Tai chinh
Khai thdc mé & Nang lugng
Nganh ban Ié

San xuét

Vién théng

Hoa chat

Phi loi nhuan

Cham soc strc khoe
Khach san & Du lich
bién tir

Chinh phu

Céac muc db théng thao

300

400

® Cao

500

600

Thdp @ R&t Thap
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DaGi véi nhiéu chuyén gia, viéc ¢
muc dé thanh thao tiéng Anh thdp
hon trung binh 1a mét rao can déi voi
su tién trién trong s nghiép va han
ché kha nang tiép can thong tin. Khi
mot co hdi thang chire yéu cau di
chuyén dén mét van phong trung tam
hon véi nhiéu doi ngt quéc té hon,
nhtrng nguoi khong néi tiéng Anh sé
gdp khé khan. Van dé nay dac biét
nghiém trong ddi v&i nhirng ngu o
lam viéc trong cac vai tro bao tri va
hanh chinh, noi ma kha nang str dung
tiéng Anh thuong yéu hon va co hoi
str dung tiéng Anh tai noi lam viéc

it hon. Cac nha tuyén dung co thé
gilip d& bang cach xac dinh nhiing
ca nhan co thé dang gap kho khan,
tai tro' cho cac chuong trinh dao tao
chuyén biét va tao co hdi cho cac doi
ngl tir cac quéc gia khac nhau hop
tac. Cac Iinh vire nhu 1&p trinh, ké
toan va marketing, ndm gén dau danh
sach nay, dac biét phu hop véi cong
viéc tlr xa, c6 thé dua céc rng vién
cho nhirng vai trd nay vao cudc canh
tranh v&i mét nhém ang vién qudc

t& hon.

Tham gia EF EPI: thuc hién bai kiém tra EF SET
mié&n phi tai efset.org

Piém EF EPI theo Chirc ning Céng viéc

Diém s6 EF EPI 3

Coéng nghé théng tin

Chién lugc & K& hoach

K& toan & Tai chinh

Nhan su

Tiép thi

Nghién ctru & Phat trién

Phap luat

Dich vu khach hang

Thu mua

Béan Hang

Té chire Van hanh

Hanh chinh & Thu ky

Ky thuat & Bao tri

Cac muc do thong thao

o

0 400

@®Rat Cao @ Cao

il

500 600

® Trung binh Thép @ Rat Thép



Tiéng Anh va Xa héi

Dai véi ca nhan, tiéng Anh mo ra
nhiéu co hdi—tiép can thong tin rong
rai hon, mirc luong cao hon, nhiéu
co hdi giao duc da dang hon va sy
doc 1ap I&n hon khéi thj truong lao
dong dia phuong. Do do, viéc nang
cao chét lugng giang day tiéng Anh
trong hé théng gido duc va hé tro céac
nhan sur phét trién cac ky nang tiéng
Anh sé& gilp ho phéat huy t6i da tiém
nang clia minh, tvong tu nhu cac
khoan du tu khac vao giao duc.

Cac murc do thong thao
® R4t Cao
® Cao

Trung binh

Thép

® Rit Thép

BIEUDO E
Tiéng Anh va Di déng xa hoi

Chi s6 Di dong xa hoi toan cau

Tham gia EF EPI: thuc hién bai kiém tra EF SET
mié&n phi tai efset.org

Tiéng Anh va Tu'o'ng lai

N&i tiéng Anh cho phép moi nguoi
giao tiép véi nhirng ngudi ngoai
vong tron clia minh, tr dé hiéu ro
hon vé nhirng thach thre va uu
tién clia ho, nhirng bat cong ma

0 ho phai chiu dung va nhirng uérc
o % . mo clia ho vé tuong lai. B6i phd
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Tiéng Anh va Binh dang gi&'i
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BIEUDO G
Tiéng Anh va Méi truwo'ng

Chi s6 Hiéu qua mdi truong
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Tiéng Anh va Tu do

Chi s6 Ty do Toan cau
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Bang Xé&p Hang EF EPI
01 Halan 636 14 Phéan Lan 590 34 Georgia
02 Na Uy 610 15 Balan 588 35 Belarus
04 Thuy Bién 608 16 Bulgaria 586 36 Tay Ban Nha
05 Croatia 607 17 Hungary 585 38 Armenia
06 BO6 bao Nha 605 18 Slovakia 584 39 Moldova
07 Dan Mach 603 20 Estonia 578 40 Ukraine
08 Hy Lap 602 21 Luxembourg 576 43 Albania
09 Ao 600 23 Lithuania 569 44 Nga
10 Buc 598 24 Serbia 568 46 Y
12 Romania 593 25 Séc 567 49 Phap
13 B 592 29 Cyprus 558 65 Thd NhT Ky
31 Thuyy SI 550 86 Azerbaijan

Cac mirc do thong thao @ RitCao @ Cao ® Trung binh Thdp @ Rét Thap
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Azerbaijan

Su phan bé trinh dé (2011 - 2024)
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Su phan bé trinh do6 (2011 - 2024)
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Ty |é phan trdm cac quéc gia va khu vuc tai Chau Ao tirng mirc d6 thong thao theo thoi gian

Xu hu'é'ng theo tudi (2015 - 2024)
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- /\A \/\//\
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450

-23diém ‘/\J\

-60diém
400
18-20 21-25 26-30 31-40 41+
Bang Xép Hang EF EPI
3 Singapore 609 63 Viét Nam 498 93 Myanmar 449
22 Philippines 570 67 Pakistan 493 95  Afghanistan 447 Xu h , th . t, h (2014 - 2024
- - I i I
26 Malaysia 566 69 An Do 490 98 Uzbekistan 439 u huro'ng theo gidi tinh ( ) s N
32 Hoéng Kong 549 73 Sri Lanka 486 103 Kazakhstan 427 0
Iing) CLse) 80 Indonesia 468 106 Thai Lan 415
S [nemeree e 84 Mong Cb 464 109 Tajikistan 412
9 el Si2 88 Kyrgyzstan 457 111 Cambodia 408
61 Bangladesh 500 91 Trung Quéc 455
92 Nhat Ban 454

500 /
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CHAU M
LA TINH

Bang Xép Hang EF EPI

27 Suriname
28 Argentina
33 Honduras
36 Uruguay
41 Costa Rica
45 Paraguay
47 Bolivia

47 Chile

52 Cuba

53 Peru

55 El Salvador

Cac mirc do thdng thao

22

563
562
545
538
534
531
525
525
520
519
513

® R4t Cao

Venezuela
Guatemala
Nicaragua

Cong hoa Dominica
Panama

Colombia

Brazil
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Haiti
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Su phan bé trinh dé (2011 - 2024)
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Ty lé phan trdm cac quéc gia Chau My Latinh & tirng mirc dd thdng thao theo thai gian
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Cape Verde
g

CHAU PHI "

Bang Xép Hang EF EPI

Morocco

11 Nam Phi 594
19 Kenya 581
30 Nigeria 557
41 Ghana 534
54 Uganda 518
63 Ethiopia 498
66 Tunisia 496
72 Tanzania 487
76 Morocco 479
78 Algeria 471
Cac mirc do thong thao ® Rat Cao

24

Algeria Tunisia

79 Mozambique
82 AiCap

85 Madagascar
89 Cape Verde
95 Malawi

97  Cameroon
99  Sudan

102 Senegal

108 Bé-nanh
110 Angola

® Cao  ® Trung binh

Ethiopia

Rwanda
Tanzania

Su phan bé trinh dé (2012 - 2024)
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Xu hué'ng theo tudi (2017 - 2024)
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Li-bang Syria

Palestine s
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Bang Xép Hang EF EPI

I 51 Israel
62 Iran

68 Li-bang

70 Céc Tiéu vuong quéc
A Rap Théng nhat

75 Qatar
77 Syria
89 Kuwait

Céac mirc do thong thao
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522
499
492
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473
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® R4t Cao

94 Palestine
101 Jordan

104 Oman

105 A Rap Xe-t
107 Iraq

116 Yemen

® Cao © Trung binh
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Thdp @ Rat Thap
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Su phan bé trinh dé (2011 - 2024)
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Chi tiét vé trinh do

Dé doc day du thong tin, vui long truy cap: www.ef.com/epi
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Afghanistan 95

Diém s6 EF EPI; 447

/’—— —=
2024

2018

i
430 464

Khu virc hang déu: South West (466)
Thanh phé hang déu: Mazar E Sharif (468)
Nhom tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 451)

Angola 110

Diém s6 EF EPI: 409

/\/\

2017 2024

20 l
i

Thanh ph& hang ddu: Luanda (412)

Ao 9

Diém s6 EF EPI: 600

2024
2011

590 611
Khu vire hang déu: Salzburg* (609)

Thanh ph& hang dau: Graz (643)

Nhém tudi hang dau: 26-30 (dim trung binh 640)
* khong gidng v thanh phd

Albania 43

Diém s6 EF EPI: 533

2024

2018

i i
526 541

Thanh phé hang déu: Tirana (547)
Nhom tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 541)

Argentina 28

Diém s6 EF EPI: 562

2024

2011

4

562 562

A

Khu virc hang déu: Rio Negro (579)
Thanh ph& hang ddu: Rosario (589)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 583)

Azerbaijan 86

Diém s6 EF EPI: 462

’_\__/ - 2024
2015

467 457

Thanh ph6 hang dau: Baku (464)

Nhém tudi hang dau: 18-20 & 21-25
(diém trung binh 464)

Algeria 78

Diém s8 EF EPI: 471

2024

2013

466 477

Khu virc hang déu: Algiers* (514)
Thanh phé hang déu: Algiers (525)
Nhom tudi hang ddu: 21-25 (diém trung binh 498)

* khong giong voi thanh pho’

Armenia 38

Diém s6 EF EPI: 537

2024

2020

i i
536 539

Thanh ph& hang dau: Erevan (541)

Bangladesh 61

Diém s6 EF EPI: 500

2024
2017 =

P ¥

4

504 496

Khu vure hang déu: Dhaka* (527)
Thanh phé hang dau: Dhaka(530)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (dim trung binh 514)

“ khong gieing voi thénh ph6’

www.ef.com/epi

Belarus 35

Diém s6 EF EPI: 539

\ﬂ

2018

0o 2
1Y

Khu virc hang dau: Vung Minsk* (547)
Thanh phé hang déu: Minsk (548)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 546)

* khong giong voi thanh phe’

Bolivia 47

Diém s6 EF EPI: 525

2024

2018

i .
509 541

Khu vire hang dau: Cochabamba* (562)
Thanh phd hang ddu: Cochabamba (563)
Nhom tudi hang dau: 31-40 (diém trung binh 561)

* khong giong v thnh phe’

Cambodia 111

Diém s6 EF EPI: 408

2024

2014

4

394 423

Thanh phd hang déu: Phnom Penh (457)

Bi 13

Diém s6 EF EPI; 592

m

2011

590 594

Khu vire hang dau: Tinh Antwerp (675)
Thanh phé hang déau: Leuven (658)
Nhém tudi hang déu: 26-30 (diém trung binh 643)

Brazil 81

Biém s6 EF EPI: 466

2011 2024

459 473

Khu vyc hang déu: Santa Catarina (535)
Thanh phd hang ddu: Florianépolis (565)
Nhém tudi hang dau: 21-25 (diém trung binh 499)

Cameroon 97

Diém s6 EF EPI: 445

/\’__/E

2017

. od
?

436 455

Khu vire hang déu: Southwest (491)
Thanh ph& hang ddu: Douala (455)
Nhom tudi hang ddu: 26-30 (diém trung binh 463)

Bé-nanh 108

Diém s6 EF EPI: 413

2023 2024

Thanh phé hang dau: Cotonou (432)

Bulgaria 16

Diém s6 EF EPI: 586

2024

2016

? -

571 602

Thanh phd hang déu: Sofia (601)
Nhém tudi hang dau: 21-25 (diém trung binh 598)

Chile 47

Diém s6 EF EPI: 525

S
2024
-
2011
e 0
Y

513 538

Khu vire hang déu: Biobio (563)
Thanh ph& hang ddu: Vina del Mar (579)
Nhom tudi hang ddu: 26-30 (dim trung binh 575)

29
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Trung Quéc 91

Diém s6 EF EPI; 455

2011 2024

454 456

Khu vire hang déu: Héng Kéng (549)
Thanh phé hang déu: Béc Kinh (518)
Nhém tudi hang dau: 31-40 (diém trung binh 487)

B& Bién Nga 114

Diém s6 EF EPI: 399

2019 2024

o0
pY *
397 402

Thanh ph8 hang ddu: Abidjan (410)

Séc 25

Diém s6 EF EPI: 567

2024

2011

552 583
Khu vire hang déu: Nam Moravia (604)

Thanh ph& hang ddu: Brno (614)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (dim trung binh 606)

Colombia 74

Diém s6 EF EPI: 485

/7 = - 2024

2011

475 495

Khu virc hang dau: Quindio (517)
Thanh phd hang déu: Armenia (516)
Nhom tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 514)

Croatia 5

Diém s6 EF EPI: 607

2024

2018

20 &

4

593 622

Thanh ph& hang dau: Zagreb (626)

Pan Mach 7

Diém s6 EF EPI: 603

—

20 2024

Y

599 607

Khu vure hang déu: Midtjylland (631)
Thanh ph& hang ddu: Copenhagen (633)
Nhom tudi hang ddu: 26-30 (diém trung binh 644)

Costa Rica 41

Diém s6 EF EPI: 534

T

2011

520 549
Khu virc hang déau: Heredia* (569)

Thanh phé hang déau: Heredia (567)
Nhom tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 563)

* khong giong voi thanh pho’

Cuba 52

Biém s6 EF EPI: 520

/\

2024
2017

498 543
Khu vire hang déu: Cienfuegos* (564)

Thanh ph& hang dau: Havana (523)
Nhom tudi hang du: 21-25 (diém trung binh 545)

* khéng gidng voi thanh pho

Codng hoa Dominica 60

Diém s6 EF EPI: 503

2014 2024

Y

497 510

Khu vuc hang ddu: Ozama (521)
Thanh ph& hang ddu: Santo Domingo (522)
Nhom tudi hang ddu: 26-30 (diém trung binh 535)

www.ef.com/epi

Ecuador 82

Diém s6 EF EPI: 465

— S 20

2011

461 469

Khu virc hang déau: Pichincha (520)
Thanh phé hang déu: Quito (521)
Nhom tudi hang ddu: 31-40 (diém trung binh 487)

Estonia 20

Biém s8 EF EPI: 578

/\—m

2019

i i
568 589

Thanh phd hang déu: Tallinn (589)

Phap 49

Diém s6 EF EPI: 524

N 2024
2011

Khu virc hang déu: fle-de-France (549)
Thanh phd hang déu: Grenoble (612)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 555)

Ai Cap 82

Diém s6 EF EPI: 465

- ~— 2024

2012

454 477

Khu virc hang déu: Cang Said* (487)
Thanh phé hang déu: Cang Said (487)
Nhom tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 481)

* khong giong voi thanh pho'

Ethiopia 63

Diém s6 EF EPI: 498

2024
2018

527 469
Khu vie hang déu: Céac Dan téc, Qudc gia,
va Nhan dan Phia Nam (451)

Thanh phd hang dau: Mekelle (536)
Nhém tudi hang déu: 18-20 (diém trung binh 515)

Georgia 34

Diém s6 EF EPI: 543

_

2018

i i
531 555

Thanh phé hang dau: Tblisi (556)
Nhém tudi hang ddu: 21-25 (diém trung binh 548)

El Salvador 55

Diém s6 EF EPI: 513

2024

~——_—

2011

i
499 527

Khu virc hang déu: La Libertad* (553)
Thanh phé hang déu: La Libertad (533)
Nhom tudi hang ddu: 31-40 (diém trung binh 540)

* khong giong voi thanh pho’

Phan Lan 14

Diém s6 EF EPI: 590

— T

2011 2024

4

576 605

Khu vie hang déu: Uusimaa (604)
Thanh ph8 hang dau: Helsinki (627)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 626)

Plrc 10

Diém s6 EF EPI: 598

2011

iv

595 602

Khu virc hang dau: Béc Rhine-Westphalia (619)
Thanh ph& hang ddu: Karlsruhe (672)
Nhom tudi hang ddu: 21-25 (diém trung binh 627)
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Ghana 41

Diém s6 EF EPI: 534

2024

20
pY 0
541 528

Khu vire hang déu: Pai Accra (549)
Thanh phd hang déu: Accra (551)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 546)

Haiti 99

Diém s6 EF EPI: 432

2024
2021

i
415 450

Khu virc hang déu: Nam (446)
Thanh ph& hang diu: Port-au-Prince (437)

Hungary 17

Diém s6 EF EPI: 585

2024

2011

579 592
Khu vure hang ddu: Trung tam (598)

Thanh ph& hang dau: Budapest (606)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (dim trung binh 620)

Hy Lap 8

Diém s6 EF EPI: 602

IR

2017

e

; i
595 609

Thanh phé hang déu: Athens (613)

Honduras 33

Diém s6 EF EPI: 545

— e
—
2018

L ) >
Y

Khu vire hang déu: Cortés (563)
Thanh ph& hang ddu: San Pedro Sula (567)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 563)

An Do 69

Diém s6 EF EPI: 490

~ T —

2024
2011

Y

476 504

Khu vure hang déu: Uttarakhand (548)
Thanh ph& hang dau: Jaipur (602)
Nhém tudi hang ddu: 31-40 (dim trung binh 537)

Guatemala 58

Diém s8 EF EPI: 507

2024

2011

o ¢

Y

499 516

Khu vure hang déu: Sacatepéquez (525)
Thanh phd hang ddu: Thanh phd Guatemala (518)
Nhém tudi hang dau: 31-40 (diém trung binh 546)

Héng Kéng (Trung Quéc) 32

Biém s6 EF EPI: 549

i i
536 563

Khu virc hang dau: Kowloon (555)

Nhom tudi hang dau: 21-25 (diém trung binh 574)

Indonesia 80

Diém s6 EF EPI: 468

2024
2011 0

465 472

Khu vure hang déu: Java (492)
Thanh ph& hang ddu: Surabaya (539)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (dim trung binh 494)

www.ef.com/epi

Iran 62

Diém s6 EF EPI: 499

2024

2012 ™~

488 511
Khu vue hang déu: Vung 1 (511)

Thanh phé hang déu: Tabriz (528)
Nhom tudi hang ddu: 21-25 (diém trung binh 513)

-

Y 46

Biém s6 EF EPI: 528

/—/_/\/\

- 2024
2011

Y S

523 534

Khu vire hang déu: Friuli-Venezia Giulia (581)
Thanh phd hang déu: Verona (580)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 572)

Kazakhstan 1 03

Diém s6 EF EPI: 427

2018 2024

Y

417 438

Khu vure hang dau: Khu vuc Almaty* (475)
Thanh phd hang déu: Almaty (476)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 459)

* khong gidng Vo1 thanh pho

Irag 107

Diém s6 EF EPI: 414

2024

2013

o0 ‘
i

400 429

Khu virc hang dau: Sulaimaniyah* (464)
Thanh phé hang dau: Sulaimaniyah (482)
Nhém tudi hang déu: 18-20 (diém trung binh 425)

* khong giong voi thanh pho’

Nhat Ban 92

Biém s6 EF EPI: 454

2011

2024

458 450

Khu vye hang déu: Kanto (482)
Thanh ph& hang dau: Tokyo (496)
Nhom tudi hang dau: 31-40 (diém trung binh 488)

Kenya 19

Diém s6 EF EPI: 581

2019 2024

Y

586 577

Khu vire hang dau: Tinh Nairobi (586)
Thanh ph& hang diu: Nairobi (586)
Nhom tudi hang ddu: 26-30 (diém trung binh 589)

Israel 51

Diém s6 EF EPI; 522

- —

2024
2022

i i
509 535

Khu virc hang déu: Haifa* (559)
Thanh phé hang déu: Haifa (556)
Nhom tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 555)

*khong giong voi thanh pho’

Jordan 101

Biém s8 EF EPI: 431

2013 2024

4

428 434

Khu v hang déu: Vung trung tam (449)
Thanh ph8 hang ddu: Amman (455)
Nhém tudi hang dau: 21-25 (diém trung binh 455)

Kuwait 89

Diém s6 EF EPI: 456

M 2024

453 460

Thanh ph& hang ddu: Thanh phé Kuwait (469)
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Kyrgyzstan 88

Diém s8 EF EPI: 457

// 2024

2019

A

428 487

Thanh phé hang déu: Bishkek (501)

Lithuania 23

Diém s6 EF EPI: 569

/—/\

2024

i i
561 578

Thanh ph8 hang dau: Vilnius (585)

Malawi 95

Diém s EF EPI: 447

A 2024

Thanh ph& hang du: Lilongwe (459)

Dé doc day du thong tin, vui long truy cap: www.ef.com/epi

Li-bang 68

Diém s EF EPI: 492

2021
2024
472 513
Khu virc hang dau: Ndi Lebanon (528)
Thanh phd hang déu: Beirut (544)
Luxembourg 21

Diém s6 EF EPI: 576

2024

574 579

Malaysia 26

Diém s8 EF EPI: 566

—_— —

2011

2024

563 570
Khu vure hang dau: Perak* (585)

Thanh ph& hang ddu: Shah Alam (598)

Nhém tudi hang dau: 26-30 (dim trung binh 587)
“ khéng gitng véi thanh ph6’

Libya 112

Diém s EF EPI: 405

2012 2024

i i
372 438

Khu virc hang déu: Tripolitania (419)
Thanh phé hang déu: Benghazi (423)
Nhém tudi hang dau: 21-25 (diém trung binh 417)

Madagascar 85

Diém s6 EF EPI: 463

2021 2024

476 451

Thanh ph& hang ddu: Antananarivo (483)

Mexico 87

Diém s EF EPI: 459

2011
2024

452 467

Khu vire hang déu: Nuevo Leén (530)
Thanh ph& hang ddu: Monterrey (556)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (dim trung binh 484)
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Moldova 39

Diém s EF EPI: 536

2021 2024

Thanh ph6 hang dau: Chisinéu (577)

Mozambique 79

Diém s6 EF EPI: 469

2021 2024

483 456

Thanh phé hang dau: Maputo (503)

Ha Lan 1

Diém s6 EF EPI: 636

—_—

2011 2024

627 646
Khu vure hang dau: Overijssel (668)

Thanh phd hang déu: Amsterdam (657)
Nhém tudi hang ddu: 26-30 (diém trung binh 667)

Moéng Co 84

Diém s6 EF EPI: 464

\/ 2024

2015

458 471

Thanh ph6 hang dau: Ulaanbaatar (466)

Myanmar 93

Biém 6 EF EPI: 449

—_—~———— 2024

2018

i
438 461

Khu vire hang déu: Yangon* (466)
Thanh ph& hang ddu: Yangon (466)
Nhém tudi hang déu: 21-25 (diém trung binh 463)

* khong iong v6i thanh pho

Nicaragua 59

Diém s EF EPI: 505

2024

2018

491 519

Khu vure hang dau: Managua* (516)
Thanh ph& hang diu: Managua (517)

Nhém tudi hang ddu: 26-30 (diém trung binh 534)
“ khéng gitng véi thanh phe’

Morocco 76

Diém s EF EPI: 479

— 2024
2012

471 487

Khu virc hang déu: Casablanca-Settat (494)
Thanh ph& hang dau: Rabat (510)
Nhom tudi hang dau: 21-25 (diém trung binh 500)

Nepal 56

Biém 8 EF EPI: 512

2024
2019

500 524

Thanh phd hang ddu: Kathmandu (526)

Nigeria 30

Diém s EF EPI: 557

2024
2017

i
570 545

Khu vire hang déu: South West (574)
Thanh ph6 hang ddu: Lagos (578)
Nhém tudi hang ddu: 26-30 (diém trung binh 570)
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Na Uy 2

Diém s6 EF EPI: 610

2011 2024

i i
586 634

Khu vure hang déu: Vestlandet (625)
Thanh phé hang déu: Oslo (614)
Nhém tudi hang dau: 21-25 (diém trung binh 653)

Palestine 94

Diém s6 EF EPI: 448

2023 2024

Peru 53

Diém s6 EF EPI: 519

2024

2011

515 524
Khu vire hang ddu: Nui Lebanon* (542)
Thanh ph& hang ddu: Lima (553)

Nhém tudi hang ddu: 26-30 (dim trung binh 542)

* héng gibng v6i thanh pho/khu v Lima

Oman 104

Diém s6 EF EPI: 421

\/\/_’_

2015 2024

mggo
L

b

424 41

®

Thanh phd hang déu: Muscat (453)

Panama 71

Diém s6 EF EPI: 488

\/ - 2024

2011

474 502
Khu vire hang déu: Regién Metropolitana (509)

Thanh ph& hang dau: San José de David (501)

Nhém tudi hang dau: 26-30 & 31-40
(diém trung binh 509)

Philippines 292

Diém s6 EF EPI: 570

M

2016 2024

[
N
5

571 569
Khu vire hang déu: Vung hanh chinh Cordillera (616)

Thanh ph& hang dau: Baguio (615)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (dim trung binh 600)

Pakistan 67

Diém s6 EF EPI: 493

2024
2015

493 494

Khu vure hang déu: Sind (499)
Thanh phé hang déu: Islamabad (530)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 503)

Paraguay 45

Diém s6 EF EPI: 531

|

2024
2019

i i
516 546

Thanh ph& hang dau: Asuncién (560)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 562)

Ba Lan 15

Diém s6 EF EPI: 588

2011

i i
580 597

Khu vire hang déu: Tiéu Ba Lan (610)
Thanh ph& hang dau: Krakéw (626)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (dim trung binh 620)

www.ef.com/epi

B6 Pao Nha 6

Diém s6 EF EPI: 605

2024

2011

599 612
Khu virc hang dau: Braga* (634)
Thanh phé hang déu: Braga (636)

Nhoém tudi hang déu: 21-25 (diém trung binh 641)

* khong giong voi thanh phe’

Nga 44

Diém s6 EF EPI: 532

- 2024

2011

i .
536 528

Khu vire hang déu: Tinh Sverdlovsk (546)
Thanh phd hang déu: Ekaterinburg (560)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 547)

Senegal 102

Diém s6 EF EPI: 429

2023 2024

Thanh ph6 hang diu: Dakar (466)

Qatar 75

Diém s6 EF EPI: 480

N — 2024
2012

487 473

Thanh phé hang déu: Doha (485)

Rwanda 113

Diém s8 EF EPI: 401

2020 2024

i i
411 391

Khu virc hang dau: Béng (429)
Thanh phé hang dau: Kigali (412)

Serbia 24

Diém s6 EF EPI: 568

—/\—

2016 2024

o0 \

Y

552 584

Khu vure hang déu: Vojvodina (577)
Thanh ph& hang ddu: Belgrade (590)
Nhom tudi hang ddu: 21-25 (diém trung binh 584)

Romania 1 2

Diém s6 EF EPI: 593

2024

2014

20
Y -

Khu vure hang déu: Tay (602)
Thanh phé hang dau: Bucharest (601)
Nhom tudi hang ddu: 31-40 (diém trung binh 613)

A Rap Xé-ut 105

Diém s6 EF EPI: 417

\_/\,_/

2011 A

i T
424 410

Khu vire hang ddu: Tinh Mién Béng (425)
Thanh ph8 hang ddu: Jeddah (439)
Nhém tudi hang dau: 21-25 (diém trung binh 410)

Singapore 3
Diém s EF EPI: 609

2024

2012

=
[

600 618
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Slovakia 18

Diém s6 EF EPI: 584

2024

2011

20
Y :
577 591

Khu vire hang déu: Bratislava* (592)
Thanh phé hang déu: Bratislava (604)

Nhom tudi hang dau: 21-25 & 26-30
“wnengaingvorvamnprs (I8 trung binh 611)

Han Quéc 50

Diém s6 EF EPI: 523

— e~

2011 2024

i ‘
523 523

Khu vire hang déu: Gyeonggi (509)
Thanh ph& hang dau: Seoul (562)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 553)

Sudan 99

Diém s6 EF EPI: 432

2019 2024

i i
428 436

Thanh ph8 hang ddu: Khartoum (442)
Nhém tudi hang dau: 21-25 (diém trung binh 449)

Somalia 114

Biém s6 EF EPI: 399

2021 2024

i i
393 405

Thanh phé hang déu: Hargeisa (470)

Tay Ban Nha 36

Diém s6 EF EPI: 538

M

2024

2011

AY »

Khu vire hang déu: Galicia (564)
Thanh ph& hang dau: Vigo (585)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 563)

Thuy Pién 4

Diém s6 EF EPI: 608

—_— —

2011 2024

Y /

597 619

Khu vire hang déu: Stockholm* & Tay Thuy Dién (608)
Thanh ph8 hang dau: Malmé (633)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 633)

“ khong gieing voi thanh pho’

Nam Phi 11

Diém s6 EF EPI: 594

2017 2024

i i
589 599

Khu virc hang ddu: Western Cape (609)
Thanh phd hang déu: Cang Elizabeth (611)
Nhom tudi hang ddu: 41+ (diém trung binh 617)

Sri Lanka 73

Biém s6 EF EPI: 486

e N’ 2024
2013

i
459 513

Thanh phd hang ddu: Colombo (543)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 522)

Thuy Si 31

Diém s6 EF EPI: 550

M

2011

538 562
Khu vure hang déu: Basel-Stadt (611)

Thanh ph& hang ddu: Zurich (620)
Nhém tudi hang dau: 31-40 (dim trung binh 586)

www.ef.com/epi

Syria 77

Diém s6 EF EPI: 473

——mr ™™ 2024

2017

466 480

Khu virc hang déau: Tinh Tartus (486)
Thanh phé hang déu: Latakia (487)
Nhém tudi hang dau: 21-25 (diém trung binh 483)

Thai Lan 106

Diém s6 EF EPI: 415

—/v\~

2011 2024

i i
401 429

Khu vire hang dau: Trung tam (442)
Thanh phd hang diu: Bangkok (465)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 445)

Uganda 54

Diém s6 EF EPI: 518

2022 2024

i i
532 504

Thanh ph& hang ddu: Kampala (520)

Tajikistan 109

Diém s6 EF EPI: 412

2024
2020

A

414 410

Khu virc hang dau: Tinh tu tri Gorno-Badakhshan (403)

Thanh phé hang déu: Dushanbe (439)
Nhém tudi hang dau: 31-40 (diém trung binh 436)

Tunisia 66

Biém s6 EF EPI: 496

2024
2016

[ )
480 513

Khu vurc hang dau: Béng Bic (512)
Thanh phd hang ddu: Tunis (522)
Nhom tudi hang dau: 18-20 (diém trung binh 512)

Ukraine 40

Diém s8 EF EPI: 535

2024
2013

e W
i

Khu vire hang déu: Ternopilska Oblast (556)
Thanh phd hang dau: Lviv (563)
Nhém tudi hang ddu: 26-30 (diém trung binh 548)

Tanzania 72

Diém s6 EF EPI; 487

2021 2024

493 482

Thanh phé hang déu: Dar Es Salaam (520)

Thé Nhi Ky 65

Diém 6 EF EPI: 497

/ 2024

2011

491 503
Khu vie hang déu: Aegean (503)

Thanh ph8 hang ddu: Antalya (518)

Nhém tudi hang dau: 26-30 & 31-40
(diém trung binh 502)

Cac Tiéu viro'ng qudc
A Rap Théng nhat 70
Piém s3 EF EPI: 489

/ e 2024
2012

491 488

Khu vire hang déu: Dubai* (498)
Thanh ph& hang diu: Dubai (498)
Nhém tudi hang ddu: 18-20 (dim trung binh 493)

* knbng gidng voi thénh ph
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Uruguay 36

Diém s6 EF EPI: 538

\_/_/\/2024

2011

i i
536 541

Thanh phd hang déu: Montevideo (567)
Nhom tudi hang déu: 26-30 (diém trung binh 566)

Viét Nam 63

Diém s6 EF EPI: 498

2024

2011

Y

489 507

Khu virc hang dau: Béng béing séng Hang (522)
Thanh phé hang dau: Ha Néi (524)
Nhém tudi hang dau: 26-30 (diém trung binh 522)

Uzbekistan 98

Diém s6 EF EPI: 439

— 2024

2021

o

Khu vyc hang dau: Khu vure Tashkent* (463)
Thanh phd hang déu: Andijan (461)
Nhom tudi hang dau: 31-40 (diém trung binh 452)

* khéng gidng voi thanh pho'

Yemen 11 6

Diém s6 EF EPI: 394

2024

2011

i »

389 399

Thanh phé hang dau: Aden (421)

Nhom tudi hang du: 21-25 & 26-30
(diém trung binh 389)

Venezuela 57

Diém s8 EF EPI: 510

— 2024
2017

Y

499 522

Khu vyc hang dau: Trung tam (519)
Thanh phd hang déu: Maracaibo (536)
Nhom tudi hang dau: 21-25 (diém trung binh 526)
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Két luan

Sé rat dé& nham 1&n nhirng phat hién clia
bao cao nay véi mét ddu hiéu cho thdy tiéng
Anh rét phd bién, rat thiét yéu, rang thanh
cong trong nghé nghiép va hanh phc ca
nhan phu thudc vao viéc thanh thao ngén
ng(r. RO rang la khong phai vay. Hau hét moi
ngudi khoéng lam viéc hodc hoc tap bang
tiéng Anh, va tham chi it nguoi sir dung
tiéng Anh thudrng xuyén trong cudc séng ca
nhan cla ho. Trong khi hang ty nguoi biét
mot it ti€ng Anh va hang tram triéu nguosi
néi dd t6t dé c6 thé trd chuyén, thi hau hét
moi ngudi khong sir dung tiéng Anh hau hét
thoi gian va ho cting khdng co Iy do gi dé
lam nhu vay.

Tuy nhién, nhu cu dao tao tiéng Anh trén
toan thé gi¢i chura bao gior phd bién nhur
hién nay. Tiéng Anh gilip moi nguoi ap dung
ky nang chuyén moén clia minh trong nhiéu
b&i canh khéac nhau. N6 cung cép cho ho
quyén truy cap vao théng tin ttr nhiéu nguén
khéc nhau. Va khi can, tiéng Anh cho phép
moi nguoi chia sé y twdng cla minh véi mot
ddi twong rong Ién hon. DU khoéng ¢o diéu
nao trong s8 nay la céng thirc dam bao cho
hanh phuc hoac thanh céng, nhung trong
mot thé gidi toan cdu hoa, viéc ndi tiéng Anh
thure sy mé ra nhiéu cor hoi.

Bao c4o nay gilp nhitng ngudi dua ra quyét
dinh vé viéc dau tu vao dao tao tiéng Anh
¢6 thé do ludng tac ddng clia cac sang kién
clia ho, ddng thoi chi ra nhirng diém can
diéu chinh trong céc khoan dau tu dé dé cai
thién két qua.

42

Giang day tiéng Anh cho ngudi I6n

T nam 2015 dén 2020, viéc nang cao kha
nang st dung tiéng Anh & nguoi trudng
thanh dang lam viéc la mot phat hién nhét
quan clia bao céo nay, chimng td rang viéc
hoc tap va tiép xtc vai tiéng Anh tai noi

lam viéc co thé b ddp cho nhtrng thiéu

hut trong viéc hoc tap truéc doé. Tuy nhién,
dai dich Covid da lam gian doan xu huéng
nay. Day Ia ndm déu tién k& tir dai dich
Covid ma chiing t6i cé thé bao cao nhirng
d&u hiéu 6n dinh trong mirc d6 thanh thao
tiéng Anh clia ngudi trudng thanh dang lam
viéc, mac du nhiéu qudc gia van dang trong
tinh trang giam sut. Cac phién ban sau sé
cho théy liéu xu hudng tang trudng trude
day co duoc khdi phuc hay khéng, khi xem
xét sur bién ddi ctia noi lam viéc trong nhirng
nam gan day.

Biéu r6 rang la ngudi trirdng thanh dang
lam viéc c6 thé cai thién kha nang sir dung
tiéng Anh clia ho va nhiéu ngudi trong s6
ho mudn lam diéu dé. Tuy nhién, cac nhan
sy thuong da co moét sé tiép xdc trude voi
tiéng Anh va cé thé tiép can mot chuong
tinh d&o tao tiéng Anh vé&i niém tin rang ho
sé khong gidi. Cac chuong trinh dao tao
cho nguoi 16n thanh cong tan dung dong
luc va co héi thuc hanh ma noi lam viéc
cung cép, dong thoi dan dan xay dung sy
tu tin cho ngudi hoc. Sy tuong tac véi cac
giéo vién hé trg, huan luyén theo cac myc
tiéu ca nhan va phan héi thudong xuyén, xay
dung déu dong vai tro trong viéc gitr cho
ngudi hoc tham gia. Trong khi ddu tu vao
viéc hoc co ban cho nhirng ngudi hoc tré la
rét quan trong, viéc tir bd cac sang kién dao
tao cho nguoi I&n sé la qua sém, dac biét
khi xem xét réng viéc phat trién kha nang str
dung tiéng Anh van hanh mét nhiéu nam dé
dat duoc.

Can bang quyén tiép can

Mbi quéc gia déu co sur khac biét, nhung
& héu hét cac qudc gia duoc khao sét,

kha nang sr dung tiéng Anh khéng dugc
phan bd déng déu trén toan qudc. Ngoai
céc khoang céch vé trinh do gitra cac khu
vue, dir liéu clia ching toi cho thdy thanh
phd I&n nhét trong moét khu vure thuong

c6 kha nang s dung tiéng Anh cao hon
nhiéu so v&i toan bd khu vure do, va &
nhiéu quéc gia, ky nang tiéng Anh tap trung
& thi d6 hodc moét vai thanh phé 16n. Su
phéan bd ky nang khong déng déu nay la
m&t méi quan tam khi tiéng Anh dong vai
tro quan trong trong viéc mé réng co hoi
nghé nghiép, nang cao kha nang canh tranh
cla to chire va thiic ddy doi méi sang tao.
Nhtrng khoang céch vé k§ nang nay cting cé
thé gop phan vao burc tranh quéc gia vé sur
phan chia ngay cang sau sic gitra dé thi
va noéng thoén.

Co nhiéu ly do giai thich tai sao kha nang

str dung tiéng Anh lai cao hon & cac thanh
phd. Céc thanh phd thuong tap trung su
giau co, mang lai nhiéu co hdi hon cho ca
nhan va té chirc trong viéc chi tiéu cho dao
tao tiéng Anh. Cac cong ty I1&n, thudong co
try s& chinh tai cac thanh phd, c6 nhiéu

kha nang dau tu vao viéc giao duc lién tuc
cho nhan vién hon cac doanh nghiép nho
hon. Céc trudng dai hoc thuong ndm & cac
thanh phd, va dir liéu clia ching ti cho théy
d&i v&i nhirng ngudi hoc dai hoc, kha nang
str dung tiéng Anh phat trién xuyén sudt
trong sudt thoi gian hoc tap va vao doi séng
chuyén nghiép. Thém vao do, cac thanh phd
thuong cé nhirng trudng cong va tu thuc
uu td véi cac chuong trinh song nglr va cac
chuyén di trao ddi thuong xuyén.

Pé gidi quyét nhirng bat binh dang dia Iy
nay, dao tao gi4o vién co thé gidp can bing
két quéa gido duc. Cac chuong trinh phéat
trién chuy&n mén va tu van cho gido vién
ting Anh c6 thé duoc co cdu lai dé phi
hop v&i nhirng nguoi séng ngoai cac trung

www.ef.com/epi

tam do thj, xem xét thoi gian di chuyén va
cac han ché khac. Céac cong cu ky thuat sd
cé thé cung cap hudn luyén va tai nguyén
cho céc gido vién & viing ndng thdn dé nang
cao kién thire tir cac khoa dao tao ho da
nhan. Néu cén thiét, cac chinh sach khuyén
khich c6 thé gitip duy tri day du ddi nga
giang day tiéng Anh & céc ving nong thon.

Song song Vv&i viée cai thién cung cép gido
duc cho nguoi Ion & céc ving ndng thon,
¢6 thé nang cao viéc dao tao tiéng Anh cho
nguoi trudng thanh & nhirng khu virc nay.
Khi nhdm dén nhiring ngudi hoc phéan tan
trén mot khu vure réng lén, dao tao tiéng
Anh tryc tuydn thuong la giai phap hiéu quéa
nhét, voi diéu kién co két ndi internet dang
tin cay. Co s& ha tang internet manh mé cé
thé co tac dong kép bing céach hd tro ca
viéc hoc trure tuyén va co hoi lam viée tor
xa. Nhitng nguoi trudng thanh mai bat dau
hoc truc tuyén ho&c da tirng khong hoan
thanh mot khoa hoc trurc tuyén cé thé thay
cac chuong trinh chirng nhan cé giam sat
dé duy tri hon 1a cac khéa hoc hoan toan tu
hoc. Cac chuong trinh do nha tuyén dung
dan dt cé thé thanh cong hon néu ching
bao gém céc co hoi tich hop dé ap dung
cac ky nang tiéng Anh méi va mot cong
déng déng nghiép cuing hoc tap.

T4n dung t8i da tri tué nhan tao (Al)

Trong hai ndm qua, ching ta da ching kién
sy ra méat clia cac giao dién tri tué nhan tao
(Al) c6 thé mang lai sy chuyén bién cho ca
nguoi hoc 1an gido vién tiéng Anh, méc du
hién tai viéc ap dung céac cong cu Al da muc
dich vao viéc hoc ngén ngtr van yéu cau
mot s6 sy sang tao. Tuy nhién, cac cong

cu hoc ngdn nglr dyra trén Al chuyén dung
dang trén dudng phat trién, véi viec phat
hanh céc phién ban dau tién cla cac moé
hinh tily chinh cho céac nhu cau cu thé nhur
dénh gi& kha nang ndi, cuing vé&i mot loat
céc rng dung st dung cac mo hinh clia bén
thtr ba dé tao ra cac hoat déng nhap vai va
cung cdp phan hoi theo cach than thién vai
nguoi dung.

Hién tai, cac mé hinh ngdn ngd 16n c6 thé
cung cédp cho ngudi hoc tiéng Anh cor hoi
luyén tap, giai thich va stra 16i khéng gidi
han ma khong gap phai sy khéng thoai mai
khi phai nhor dén sy gitip d& clia con nguodi.
Céc tro Iy Al tiéu chudn, khi duoc yéu cau
hudéng dén céach cai thién ki nang tiéng Anh,
kha hiéu qua trong viéc phan tich cac mau,
nhan dién céc 16i 3p lai va giai thich cac
diém yéu, gitip chi ra cac k§y nang cu thé ma
nguoi diing can cai thién dé nang cao kha
nang clia minh. Khi Al duorc tich hop vao
nhiéu &rng dung hon, nd sé gidp ngudi dung
chu y céi thién ngl phap va cach sir dung
cuia ho theo cach turong tur nhu kiém tra
chinh ta da gidp nhiéu ngudi trong ching ta
cai thién viéc danh van qua cac nam.

Mé&c du hau hét cac tuong tac vai Al hién
nay la bang van ban, mot s& nén tang ciing
xUr ly ti€ng Anh noi. Tuy nhién, viéc nhan
phan héi vé cac dac diém cuia phat am (thay
vi néi dung da duoc phién am) cé thé gap
kho khan, dac biét la khi s&r dung céc céng
cu da muc dich.

Bai v&i cac gido vién tiéng Anh, cac tng
dung hién tai ctia Al cht yéu tap trung vao
viéc dong nado va tao ra k& hoach bai hoc
hoédc ndi dung I&p hoc. Tuy nhién, cac tro

ly giang day chuyén dung sé sém co6 kha
nang cung c&p phan héi ca nhan cho hoc
sinh vé mét s6 loai cong viéc, déng thoi dé
Xuét cac bai tap tiy chinh dé ciing ¢6 cac
ky nang yéu. Cac gido vién truc tuyén cé thé
da co quyén truy cap vao mot sé dang tro ly
Al, thy thudc vao nén tang ho dang st dung
dé gidng day. Ly tudng nhat, Al s& gidam bét
ganh nang hanh chinh cho tét ca cac giao
vién, dé ho cé nhiéu thoi gian hon dé hé tro
hoc sinh, nhung nhirng giai phap nay sé phu
thudc vao nén tang va khong phai téat ca déu
hiéu qua nhu nhau.

DU c6ng nghé hd tro' trong viéc hoc tiéng
Anh cé phét trién dén dau, ching t6i tin
rdng gi4o vién con ngudi van nén gitt vai tro
trung t&m trong giao duc ngdn ngir. DEi voi
tré em, nhirng lo ngai vé quyén riéng tu va
sy uru tién clia viéc day hoc truc tiép cé thé
lam cham su ép dung Al trong I&p hoc. DG
v&i nguoi hoc trurdng thanh, nhirng nguoi
thuong da hoc trire tuyén, cam db thay thé
gi4o vién con nguoi bang cac huén luyén
vién Al s& rat manh, dac biét khi giai phap
nay cé thé mo rong va tiét kiém chi phi.

Tuy nhién, nhirng lo ngai vé quyén riéng tu
ctng &p dung cho nguoi trudng thanh, va
thiéu sy tuong tac clia con ngudi, chat
lugng khéng déng déu, cling nhu cam giac
khong co ai dau tu vao sur tién bo clia ban
cé thé lam giam dong luc, mét trong nhing
dac diém quan trong clia ngudi hoc ngdn
ngt thanh céng.

Gi4o duyc tiéng Anh dang & mét thoi diém
thu vi, v&i céac hiéu rng mang manh mé
cuing ¢& nhu cAu vé kha ndng sir dung tiéng
Anh trong moi nganh céng nghiép, trong khi
trinh do ky nang dang suy giam, va mat loat
cong nghé mdi dang xuét hién tir su phong
pht cuia i8ng Anh.trong khéng gian mang.
Liéu Al ¢6 lam cho viéc hoc tiéng Anh trd
nén dé dang hon khoéng? Liéu nd ¢co lam
cho viéc hoc tat c& cac ngdn ngtr trd nén 16i
thoi khéng? Chi thoi gian mai c6 thé tra 1o,
nhung cudi cling, dau tu vao viéc phan phdi
cong béng céac co hdi hoc ngdn ngtr khéng
chi la cai thién kha nang; n6 con la vé viéc
trao quyén cho ca nhan, thuc day tinh bao
gém va tang cudng hiéu bidt trong mot thé
giGi két ndi.
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Khuyén nghi

Hau hét cac td chirc va ca nhan déu bj thuyét phuc vé& nhirng loi thé
cula viéc thong thao tiéng Anh. Tuy nhién, khong phai ai cling biét cach
dé dat duoc diéu do. Dudi day 1a cac dé xuét cla ching toi:

Danh cho cac cong ty

* Dét ra cac muc tiéu thure t& ¢ tinh dén
s6 gior can thiét dé thu hep khoang céach
gitra mirc dd théng thao hién tai va muc
tiéu cho mdi ca nhan

* Xay durng van hoa chii nghia qudc té
va linh hoat, k& ca trong cac van phong
chi nhanh

* S{r dung céc nén tang tao diéu kién lién
hé thuong xuyén gitra cac doi nhém &
cac quoc gia khac nhau

* Xay dung cac doi ngl da dang,
da quéc gia & moi phong ban chirc
nang, bao gébm ca bd phan van phong

* Kiém tra toan bo luc lurong lao déng cua
ban dé xac dinh diém yéu chién lugc
trong tiéng Anh

* Pao tao nhan vién sir dung chuong trinh
giang day tiéng Anh theo vai trd cy thé

* Tan dung cong nghé aé mang lai kha
nang hoc tap linh hoat & quy mo I6n

* Pat tiéu chuan t6i thiéu v& mirc do thong
thao tiéng Anh cho céc vai trd khac nhau
va kiém tra xem cac tiéu chuan dé co
duoc dap irng khéong

* Khen thudng nhirng nhan vién dau
tu thoi gian vao viéc cai thién tiéng Anh
cla ho

* Khuyén khich cac giam ddc diéu hanh
va quan ly lam guong, chia sé kinh
nghiém clia ho véi tu cach la nguoi
hoc tiéng Anh

« U'u tién cho moi nhan vién co hoi dé tiép
can va hoc tiéng Anh

* Hay xay dyng mét van hoda td mo va hoc
héi trong tat ca cac déi nhom
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Danh cho chinh phu va co
quan giao duc

* Xem xét s6 gio hién co trong chuong
trinh giang day va mirc doé théng thao
muc tiéu cho méi giai doan

* SUr dung danh gia quy mé lén cho ca gido
vién va hoc sinh dé dat diém chuén, sau
dé theo dai su tién b theo thoi gian

* Biéu chinh bai kiém tra dau vao va ra
dé ho danh gia cac ky nang tiéng Anh
giao tiép

* Pua tiéng Anh trong ché dé dao tao
cho t&t ca gido vién mai

* Pao tao lai gido vién tiéng Anh vé
phuong phap giang day giao tiép néu
ban dau ho dugc dao tao bang cac
phuong phéap khac

* Dam bao nguoi giang day tiéng Anh cé
trinh dé ngdn ngtr du tét dé truyén dat
kién thire

* Dét ra tiéu chuan t6i thiéu dé Iura chon
ngudi giang day tiéng Anh, thudng xuyén
kiém tra kha nang giang day va dao tao
nhirng ngudi chura dat tiéu chuén dé ra

« Day tré doc va viét bang ngdn ngtr
me dé trudc

* Panh gid ky nang tiéng Anh cla tat ca
cong chirc va co giai phap bdi duéng néu
cén thiét, khéng chi cho cong viéc hién tai
ma con cho sy nghiép cla ho

* Cung cdp huéng dan tiéng Anh tai cac
trung tam viéc lam va cac chuong trinh
giam thiéu that nghiép

* Cho nguoi trudng thanh tiép can cac
chuong trinh hoc tép sudt doi, bao gém
dao tao tiéng Anh

* Pam béo rang cac khoa hoc ngdn ngtr
danh cho nguoi tredng thanh do chinh
phu tai tror da thoi gian va du chuyén
sau dé ngudi hoc dat duge muc tiéu
clia minh

* Phét trién céc chirng chi vi md chun hoa
chirng nhan chét luvgng khoa hoc va cai
thién tinh linh déng clia k§ nang

* Cho phép TV va phim duoc chiéu
bang ngdn ngtr géc, cé phu dé thay
vi 16ng tiéng

* Dam bao cac chuong trinh dao tao tiéng
Anh ¢6 s&n cho nhirng ngudi di cu va
ngudi ti nan c6 nhu cau
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Danh cho gido vién, cac trwdng phé
thoéng va dai hoc

* Day tiéng Anh bang phuong phap dyra
trén giao tiép

* Khen thudng nhirng giao tiép thanh coéng
hon la tap trung vao nhirng sai lam

* K&t ndi hoc sinh bén ngoai Iép hoc
bing cac phuong tién truyén théong va
khuyén khich ho chia sé cac muc yéu
thich cGia minh

Cung cép cho sinh vién co hdi thudng
xuyén dé néi tiéng Anh thdng qua cac
hoat dong nhur cau lac bd tiéng Anh, ngay
chu dé, ghép 16p hoc, cac chuyén di thuc
nghiém truong hoc va moi dién gia

Cung cdp mot dién dan dé giao vién chia
sé cac phuong phap thuc hanh tét nhat
va nhéan loi khuyén vé viéc day tiéng Anh
hiéu qua

Cung cép cho giao vién cac mén hoc
céach dé dang dé cai thién tiéng Anh clia
ho va thai gian dé lam diéu d6

Bua céac yéu cau tiéng Anh vao tat ca cac
chuyén nganh dai hoc

Cho phép céac I6p hoc theo chi dé
duoc day bang tiéng Anh néu ca sinh
Vvién va gido su déu dat trinh do tiéng
Anh cén thiét

.

Tao mét chuong trinh tiéng Anh phu
dao gilp d& nhirng ngudi c6 kha nang
kém hon

Danh cho ca nhan

* Lén ké& hoach lau dai: 1én k& hoach cho
hang tram gio hoc dé chuyén tir mot mirc
do théng thao sang mirc do tiép theo

* Nhan thirc duoc nang luc ngay cang
tang & cac giai doan khac nhau va ky
niém thanh céng cla ban

* Hoc tiéng Anh mdi ngay, du chi trong
vai phut

* Hoc theo tirng budi v&i thoi lugng téi
da 1 gio va nghi ngoi khi ban cam thay
minh kém tap trung

* P&t muc tiéu cu thé, cé thé dat duoc
va ghira

* Ghi nh¢ tir vung lién quan dén cong viéc
hodc linh vire hoc tap clia ban va bat dau
sr dung no6 ngay lap tirc

* Luyén noi, ngay ca khi chi la doc to mét
cudn séach

* Xem cac ndi dung ban yéu thich bang
tiéng Anh trong Iic nghi ngoi

* Xem TV, doc hodc nghe radio bang
tiéng Anh

* Khi di du lich dén mét quéc gia noi tiéng
Anh, hay doc cac bién béo, nhan méc va
quang céo. Hay noi chuyén cang nhiéu
cang t6t, ngay ca khi chi la v&i nguoi
ban hang, nhan vién |& tan khach san va
nhirng nguoi trén phd

* S{r dung mang xa hoi bang ting Anh va
dat may tinh, (rng dung cting nhu Al yéu
thich clia ban sang tiéng Anh dé cé thém
sy ti€p xuc ty nhién véi ngon ngtr

* Hay can nhac céc lira chon hoc truc
tuyén dé thuc hanh trd chuyén thudng
xuyén va tiép can vaéi giao vién

* Dinh ky 1am lai bai kiém tra ban da hoan
thanh dé thir va cai thién nd
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PHU LUC A

Gi&i thiéu vé Chi sé

Phwong phap nghién clru

An béan EF EPI nay dua trén dir liéu kiém
tra t&r hon 2.100.000 ngu¢i tham gia trén
khap thé gidi da thuc hién Bai kiém tra
Tiéng Anh tiéu chuén EF (EF SET).

Bal kiém tra anh ngir tiéu chuan

EF (EF SET)

EF SET la bai kiém tra Tiéng Anh truc tuyén
¢6 tinh thich (rng vé céac ky nang doc va
nghe. Pay la mot bai kiém tra chudn hoa
duoc cham diém khach quan va duoc thist
ké dé phan loai kha nang ngdn ngtr clia thi
sinh theo sau cép dd cla Khung tham chiéu
trinh dé ngdn ngtr clia Chau Au (CEFR).

EF SET dugc cung c&p mién phi cho bat ky
ngudi dung Internet nao. Bé biét thém thong
tin v& viéc nghién ctru va phét trién EF SET,
hay truy cap trang www.efset.org/about/

Diém s8 EF EPI 2024 duoc nhan théy la co
sy trong quan chat ché véi diém TOEFL
iBT 2022 (r = 0.76) va diém IELTS Academic
Test 2022 (r = 0.58). Nhirng m&i twong quan
nay cho thdy mac du cac bai kiém tra nay
c6 sur khac biét vé thiét k& va hd so thi sinh,
chiing déu thé hién nhirng xu huéng twong
ty vé trinh do Tiéng Anh clia qudc gia.
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Nguwol du thi

Mé&c du cac nhém méau tham gia trong

béo cao EF EPI thién vé nhirng ngudi quan
tam dén viéc hoc ngdn ngtr va nguoi trudng
thanh tré tudi, nhém mau nay duoc can
bang gitra cac thi sinh nam va ntr, dai dién
cho nhirng nguoi trudng thanh hoc ngdn
ng tor nhiéu Itra tudi khac nhau.

* Nguoi tham gia la ntr chiém 43%
trong téng s& mau, nguoi tham gia
la nam chiém 36% va nguoi tham gia
khong cung cép thong tin vé gidi tinh
chiém 21%.

* D6 tudi trung binh ctia nhirng ngudi
tham gia cung cap thong tin vé tudi 1a
26, v&i 85% s6 ngudi tra 1o dudi 35 tudi
va 99.7% dudi 60 tudi. 19% s6 ngudi
tham gia khéng cung cdp nam sinh.

* D6 tudi trung binh clia nam gi¢i tham
gia la 27, cao hon mét chut so v&i dd
tudi trung binh clia i gisi 1a 26.

Chi nhirng thanh phd va khu vurc ¢é it nhéat
100 thi sinh, va chi nhtrng quéc gia cé toi
thiéu 400 thi sinh m&i duoc dua vao Chi s,
nhung trong hau hét cac trudng hop,

s6 lugng thi sinh thyc t€ Ién hon nhiéu.

Khuynh hu'éng chon mau

B&i trong 1am bai kiém tra duoc trinh

bay trong Chi s& nay la nhirng ngudi tur
chon va khéng dam bao mang tinh dai dién.
Chi nhirng ngu i mudn hoc Tiéng Anh hoadc
to mo vé k§ nang Tiéng Anh clia minh mai
tham gia mét trong nhtrng bai kiém tra nay.
Pidu nay cé thé lam sai léch diém s& thap
hon hoac cao hon so véi diém cua dan

s6 ndi chung.

EF SET mién phi va trurc tuyén, vi vay bat
ky ai co két ndi Internet déu co thé tham
gia. Hau hét céc thi sinh dy thi clia ching
toi déu la nguoi trudng thanh dang di lam
hoac thanh thi€u nién dang hoan thanh viéc
hoc. Nhirng nguoi khdng truy cap duoc
Internet sé tu dong bi loai trir. Trang web
EF SET hoan toan thich trng véi moi thiét

bi va 38% nguoi tham gia hoan thanh bai
thi tir thiét bj di dong. O nhirng noi trén thé
gi¢i c6 mire st dung Internet thép, ching
t6i mong réng tac déng cua hinh thirc truc
tuyén sé tré nén manh mé. Sy thién vi vé
mau nay sé ¢ xu huéng kéo diém s6 Ién
cao bang céach loai trr nhirng ngudi nghéo
hon va trinh dé hoc vén thdp hon ciing nhu
nhtrng nguoi séng & nhirng khu vurc cé it
hoadc khéng c6 két ndi Internet. Tuy nhién,
céc bai kiém tra trirc tuyén da duoc ching
minh la c6 hiéu qua trong viéc thu thap
lugng dir liéu rét Iomn vé mot loat chi s6

va chung téi tin rdng chung cung cép théng
tin ¢6 gia trj vé mic do thong thao Tiéng
Anh toan cau.
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Céach tinh dlém s&

Diém EF EPI quéc gia duoc tinh bang

céach tinh mdrc trung binh lién tiép trong ba
nam. D4u tién, chung téi tinh diém EF SET
trung binh ma t&t ca nguoi tham gia cu tru
tai moét quéc gia dat dugc trong nam trudce
d6. Sau dd, ching téi tinh trung binh diém
d6 voi diém EF EPI da cong bd cho Y-1 va
Y-2. Biéu nay gitip 6n dinh chi s va giam
sy bat 6n do phuong sai thu thap qua tirng
nam. Chung t6i tinh diém cho cac nganh
nghé, chirc ndng cong viéc va cép bac
tham nién theo cach tuong tu.

Sau khi tinh diém EF EPI qudc gia, ching
t6i str dung chting dé tinh diém téng hop
cho cac khu vuc trén thé gi¢i (Chau Au,
Chau A, v.v.) cting nhu diém s& toan cau.
Nhtrng diém s6 nay duoc tinh theo quy mé
dan s8 theo quéc gia, vi vay, vi du, diém
ctia An D6 ¢6 anh hudng 16n hon nhidu so
v6&i diém clia Thai Lan trong céch tinh diém
clia chau A. Piéu nay ap dung cho tat ca
cac diém duoc tinh & cdp do siéu qudc gia
(diém s8 cla thé gidi va khu vuc cling voi
phan tich v& gidi tinh va nhom tudi).

S6 diém cho cac phan nhdm trong mot
qudc gia khong dyra trén dan sé. Chuing
t6i tinh toan nhirng s6 liéu nay dudi dang
murc trung binh ba nam luan phién, duoc
diéu chinh theo diém s quéc gia vé tinh
nhat quan.

Dura trén nguéng diém, ching t6i &n dinh
céac qudc gia, khu vire va thanh phd theo
cac mic doé théng thao. Biéu nay cho phép
nhan biét cac cum co trinh dé Tiéng Anh
tuong ty va so sanh trong va gitra cac

khu vure.

CEFR Piém s6 EF EPI: EF EPI Band
c2 700-800 Rét Cao
CH 600-699 Rét Cao
B2 550-599 Cao
500-549 Trung binh
B1 450-499 Thép
400-449 Ré&t Thép
A2 300-399 Rét Thap
Al 200-299 Rét Thap

Pre-A1 1-199 Ré&t Thép

Cac nguén dir liéu khac

Bdo céo chi s6 EF EPI khong ¢6 muc dich
canh tranh ho&c phu dinh cac két qua khao
thi quéc gia, dir liéu tham do vé ngdn ngtr
hoéc bat ky tap dr liéu nao khac. Thay vao
do, cac bo dir lieu nay cé thé bd sung cho
nhau. M6t s6 dir liéu khéa chi tiét nhung

chi gi¢i han trong pham vi mét nhém tudi,
qudc gia hodc théng tin vé ngudi du thi.
Chi s6 EF EPI c6 déc tinh tdng quét va khao
sat nhtrng nguoi trong dé tudi lao dong
trén toan thé gi¢i bang céach str dung mot
phuong phap danh gia chung. Hién khdng
cd moét bd dir liéu nao khac co kich thude
va pham vi tuong duong véi EF EPI,

va m&c du con ¢ nhirng han ché, ching
t6i va nhiéu nha hoach dinh chinh séch,
hoc gia va nha phan tich khac tin ring day la
mét diém tham chiéu c6 gid trj trong nhing
trao ddi toan cau vé dao tao Tiéng Anh.

EF EPI duoc tao ra thdng qua mét quy trinh
khac vai quy trinh duoc cac td chire nghién
clru cong khai nhu Euromonitor va Gallup
str dung, hodc do OECD sl dung trong

cac khao sat ky nang nhu PISA va PIAAC.
Nh&rng nghién ctru do Iira chon nhirng
ngudi tham gia khao sat dua trén do tudi,
gidi tinh, trinh d6 hoc van, thu nhap va cac
yéu t6 khac. Nhém khao séat clia ho ¢c6 xu
huéng nhd, chi cé vai nghin ngudi tham gia.
B&i vi ching dugc tao ra bing céac phuong
phép 18y mau phtrc tap nén ching duoc coi
1 dai dién cho toan bo tdng thé.

PISA s& bao gébm bai danh gia Tiéng Anh
nhu 1a mét ngoai ngtr, s& cong bé vao nam
2025 va cung cdp mot bo dir liéu so sanh
thu vi cho EF EPI vi né danh gia cac trinh dé
k¥ nang cuia nhirng hoc sinh 15 tudi.

Mot ngudn dir liéu khac vé mire do thong
thao Tiéng Anh xu&t phét tir cac hé théng
gido duc qudc gia. Nhidu trudng kiém tra
cac ky nang Tiéng Anh cla tét ca cac hoc
sinh trung hoc bang mat ky thi dugc chudn
hoa toan qudc. Két qua cla ky thi nay co
thé duoc cong bd hoac khéng va duoc cac
nha gido duc va cac quan chirc chinh phu
str dung dé danh gia hiéu qua ctia cai cach
giao duc va xac dinh nhtrng finh vurc can cai
thién. Bang tiéc la nhirng ky thi c8p quéc
gia nay khong thé so sanh duoc véi nhau
va khong duoc ap dung cho ngudi trudng
thanh, vi vy mac du ching la mot chi s
co ich vé mirc dé théng thao Tiéng Anh clia
hoc sinh Trung Hoc nhu 1a mét phéan cla thé
gi¢i, nhung chiing khong thé duoc ding
dé so sanh gitra cac quéc gia, ctng nhur
khong thé cho chung ta biét diéu gi vé murc
dé théng thao Tiéng Anh clia ngudi

truédng thanh.

EF Education First

EF Education First (www.ef.com) la t6 chirc
gido duc qudc té tap trung dao tao ngdn
ngtr, hoc thuét, giao luu van héa va du lich
két hop hoc ngdbn ngir. Puoc thanh 1ap vao
nam 1965, s&r ménh cla EF 1a "M& clra thé
gi¢i thdng qua gido duc". Hang triéu hoc
sinh, doanh nghiép va tb chirc da tham gia
cac khda hoc cua EF. Chi s6 Théng Thao
Anh NgCr EF dugc phat hanh béi Signum
International AG.
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PHU LUC B
Cac mirc do6 thong thao
Anh ngir EF EPI

Gidl thiéu vé cac mirc thong

thao cua EF EPI

Céac murc théng thao khién cho viéc xac
dinh cac nudéc co trinh do tuong tu nhau va
Viéc so sanh gitra va trong cac khu vuc trér
nén dé dang hon. Céc kha nang tuong (rng
duoc liét k& & mdi mirc théng thao thé hién
maot phan nhirng gi Mot ¢ nhan c6 thé hoan
thanh & méi cap dd. Cac qudc gia dugc ligt
ké la ba nuéc dirng dau & méi mirc théng
thao. EF EPI chi khao séat cac quéc gia va
viing 1anh thd noi tiéng Anh khéng phai 1a
tiéng me de.

Trong biéu dé bén phai, ching toi dua

ra cac vi dy vé cac nhiém vu ma mot ca
nhan c6 thé hoan thanh & méi mirc do
théng thao. Viéc Iwa chon cac nhiém vy
khéng c6 nghia la toan dién, nhung né la
mot tai liéu tham khao hiru ich dé hiéu cach
cac ky nang tién bo trén cac mirc do.

Diéu quan trong can ghi nhé la mare do
thanh thao chi thé hién ky nang clia ngudi
tham gia & mirc do trung binh. EF EPI tim
cach so sanh gitta cac quéc gia va vung
lanh thd, diéu nay doi héi phai bé qua diém
manh va diém yéu cua tirng c& nhan.
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Cac Mirc o6 Théng Thao

Rat Cao
Ha Lan
BPan Mach
Singapore

Cao
Suriname
Cyprus
Malaysia

Trung binh
Tay Ban Nha
Uruguay
Han Quéc

Thap
Nhat Ban
Brazil
Mexico

Rat thap
Libya
Sudan
Myanmar

Vi Du Vé Kha Ning Tuong
U'ng Vé&i Cac Mirc Théng Thao

v St dung ngdn nglr phu hop va kem theo
sac thai trong céc tinh hudng xa hoi

v Boc cac van ban cao cdp mot
céch dé dang

v Bam phan hop déng véi ngudi ban xur

v Thuyét trinh tai noi lam viéc
Vv Hiéu cac chuong trinh truyén hinh
v Boc moét tor bao

v Tham gia vao céc cudc hop trong
finh vire chuyén mén cda minh

Vv Hiéu 1o bai hat

v Viét cac email chuyén nghiép vé
céac chl dé quen thudc

v Kham pha mét nuée néi tiéng
Anh v&i vai trd mét du khach
v N6i chuyén, tan gau véi déng nghiép
Vv Hiéu cac email don gian tir déng nghiép

v Gi¢i thiéu don gién vé ban than
(tén, tudi, qudc gia xuat xr)

Vv Hiéu cac déu hiéu don gian

v Bua ra nhirng huéng dan co ban
cho mét du khach nuéc ngoai
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PHU LUC C

Nang lu'c ngdn ngir va cac cap dé theo Khung tham

chi€u trinh d6 ngon ngir chung Chau Au (CEFR)

Mirc P6 Cao Cap
C2

C1

* C6 thé hiéu mot cach dé dang hau hét van ndi va viét.

* C6 thé tém tat thong tin tir cac ngudn thdng tin néi hodc viét,

sap x&p lai théng tin va trinh bay lai mét cach logic.

* C6 thé dién dat tirc thi, rét troi chay va chinh xac, phan biét duoc
dugc cac y nghia tinh tuy khac nhau trong céc tinh huéng phtrc tap.

* C6 thé hiéu nhirng van ban dai, phirc tap va nhan biét dugc ham y.

* C6 thé str dung ngdn ngir linh hoat va hiéu qua phuc vu cac muc dich

xa hoi, hoc thuét va chuyén mon.

* C6 thé viét r6 rang, chét ché, chi tiét vé cac chu dé phurc tap, thé hién
dugc kha nang st dung t6t b6 cuc van ban, tir ngtr néi cau va cac céng

cu lién két tor ngtr.

* C6 thé dién dat troi chay va tirc thi ma khong phai khé khan tim tor ngtr dién dat.

Mirc Po6 Trung Cap
B2

B1

* C6 thé hiéu y chinh ctia van ban phurc tap vé cac chi dé cu thé va troru turong
ké ca nhirng trao ddi ky thuat thudc finh vire chuyén mén clia minh.

* C6 kha nang giao tiép troi chay va tur nhién, gitip cac cudc trao doi thudng
Xuyén v&i ngudi khac dién ra sudn sé ma khong gay khé khan cho ca hai bén.
* C6 thé viét van ban r6 rang, chi tiét véi nhidu chdi dé khac nhau va cd

thé gidi thich quan diém ctia minh v& mét van dé, néu ra dugc nhirng wu diém,

nhuoc diém clia cac phuong an lya chon khac nhau.

* C6 thé hiéu durgc cac ¥ chinh clia mot dién ngén tiéu chudn (standard input),
rd rang vé cac van dé quen thudc trong cong viée, trudng hoc, gidi tri, v.v.

* C6 thé xUr Iy hau hét cac tinh hudng cé thé xay ra khi di dén noi str

dung ngén ngtr.

* C6 thé viét don gian nhung lién két vé cac ch dé quen thudc hodc

ca nhan quan tam.

* C6 thé moé ta duoc nhirng kinh nghiém, sur kién, gidc mo, hy vong
va hoai bao va cé thé trinh bay ngan gon céc Iy do, gidi thich cho y kién

va k& hoach clia minh.

Al

Trich Dan Theo Hoi Péng Chau Au

* C6 thé hiéu dugc cac cau va cau tric thudng xuyén dugc str dung
lién quan dén nhu cau giao tiép t6i can thiét (chidng han nhu cac thong tin
Vé gia dinh, ban than, di mua hang, hdi dudng, viéc lam).

* C6 thé giao tiép vé nhirng chii dé giao tiép don gian, sur vu can trao

ddi thdng tin v& nhtrng van dé quen thudc hang ngay.

*+ C6 thé moé ta don gian vé ban than minh, méi trudng xung quanh va

nhirng van dé thudc nhu cau thiét yéu.

* C6 thé hiéu va slr dung céac céu tric quen thudc thudng nhat va

cac tir ngtr co ban dap (rng nhu cau giao tiép cu thé.

* C6 thé tur gidi thiéu ban than va ngudi khac va co thé tra 1o nhirng
théng tin vé ban than minh nhu séng & dau, biét ai va co céi gi.

* C6 thé giao tiép don gian néu nguoi ddi thoai ndi cham va ré rang va

sén sang hop tac gilp do.

Tét ca cac qudc gia va khu vure trong bao cao EF EPI déu c6 néng luc Anh ngir turong ng tir c8p dd A2 téi C1.
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PHU LUC D

Xép hang EF EPI
cua cac quéc
gia va khu vuc

Goc nhin vé nhirng thay
ddi trong k§ ndng tiéng
Anh trong nam vira qua:
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Ha Lan

Na Uy
Singapore
Thuy Dién
Croatia

B6 Bao Nha
Pan Mach
Hy Lap

Ao

Burc

Nam Phi
Romania
Bi

Phan Lan
Ba Lan
Bulgaria
Hungary
Slovakia
Kenya
Estonia
Luxembourg
Philippines
Lithuania
Serbia

Séc
Malaysia
Suriname
Argentina
Cyprus
Nigeria
Thuy ST
Héng Kéng (Trung Quéc)
Honduras
Georgia
Belarus
Tay Ban Nha
Uruguay
Armenia
Moldova
Ukraine
Costa Rica
Ghana
Albania
Nga
Paraguay
Y

Bolivia
Chile

Phap

Han Quéc
Israel
Cuba

Peru
Uganda

El Salvador
Nepal
Venezuela

Guatemala

EF EPI
An ban 2024

636
610
609
608
607
605
603

600
598
594
593
592
590
588
586
585
584
581
578
576
570
569
568
567
566
563
562
558
557
550
549
545
543
539
538
538
537
536
535
534
534
533
532
531
528
525
525
524
523
522
520
519
518
513
512
510
507

EF EPI
An ban 2023

647
614
631
609
603
607
615
602
616
604
605
596
608
597
598
589
588
587
584
570
575
578
576
569
565
568

560

562
553
558
544
541
539
535
533
528
535
530
534
537
533
532
530
535
532
518
531
525
514
531
521
529
524
507
508
515

Diém thay déi

-11
-4
28

www.ef.com/epi

Nicaragua
Cong hoa Dominica
Bangladesh
Iran
Ethiopia
Viét Nam
Thé Nhi Ky
Tunisia
Pakistan
Li-bang

An Do

Cac Tiéu vuong quéc A Rap Théng nhat
Panama
Tanzania
Sri Lanka
Colombia
Qatar
Morocco
Syria
Algeria
Mozambique
Indonesia
Brazil
Ecuador

Ai Cap
Méng Cé
Madagascar
Azerbaijan
Mexico
Kyrgyzstan
Cape Verde
Kuwait
Trung Quéc
Nhat Ban
Myanmar
Palestine
Afghanistan
Malawi
Cameroon
Uzbekistan
Haiti

Sudan
Jordan
Senegal
Kazakhstan
Oman

A Rap Xé-it
Thai Lan
Iraq
Bé-nanh
Tajikistan
Angola
Cambodia
Libya
Rwanda

B& Bién Nga
Somalia

Yemen

EF EPI
An ban 2024

505
503
500
499
498
498
497
496
493
492
490
489
488
487
486
485
480
479
473
471
469
468
466
465
465
464
463
462
459
457
456
456
455
454
449
448
447
447
445
439
432
432
431
429
427
421
417
415
414
413
412
409
408
405
401
399
399
394

EF EPI
An ban 2023

503
512
504
505
490

486
486

450

456
460
438

438
415
418
408
416
410
416
388
416

DBiém thay déi

Tai ban
-5
-2
-2
2
-18
-11
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